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【生理的痛】
疼痛、恶心呕吐、呼
吸困难等各种不适症
状

【心理的痛】
身体以及生命的失控，
会让患者处于巨大的心
理失衡：失落感、否认、
恐惧、焦虑、孤单等

【社会的痛】
失去重要角色和关系造
成的社会孤立，和人际
关系间的未竟之事

【灵性的痛】
自我及今生的价值，受
苦的意义，寻求更高更
大的力量来面对死亡

整体的痛
( Total Pain )



3

「灵性健康」?

参考：台湾卫生机构《安宁住院疗护标准作业参考指引》（2000）之《安宁疗护灵性需要评估及辅导计划》

生命无价值/无意义 生命有价值/有意义

痛苦无价值/无意义 痛苦有价值/有意义

无望，绝望 有希望

愤怒/抱怨…… 安详/平安…

恩怨未化解 恩怨化解与和好

怨天尤人/不甘心… 认/接纳…

…… ……



意义治疗学
(Victor Frankl, 1974)

生命的意义---
1.真实活过、 努力过的成就感与满足感
2.体验价值
3.经历困难和痛苦



态度的自由

人是自由的，

当人所有的一切都被剥夺殆尽时 ——

如集中营，但他仍保有自由——

即面对这种一无所有的态度的自由。

——Victor Frankl, 1974



Maslow（1969） “Theory Z” 

 X理论：生理的需求、安全的需求

 Y理论：爱与隶属的需求、受人尊重的需求、

自我实现的需求

 Z理论：最高需求——超越性或灵性的需求

“灵性需求”是人类最高之需求，有了灵性才有完整的

人性，它是真我、自我认同、内在核心及圆满人生的

一部分。



Maslow的需求理论



• Maslow：缺乏超越的及超个人的层面，我们会
生病，会变得残暴、空虚，或无望，或冷漠。

• V. Frankl：我们不能忽略灵性层面，因为那是
人之所以为人之处。

小
我

大
我

小

我



一个癌症病人患癌症的十大收获

1.更珍惜亲情

2.更珍惜友情

3.更欣赏大自然

4.更欣赏音乐

5.更会感恩

6.更真实地活每一天

7.重新排列价值次序

8.更有心灵自由，不再执着

9.更懂得苦难的意义

10.更有宁静的心深入宗教



如何“滑入”灵性照顾？

1. 如何开始话题

2. 回避痛苦的话题

3. 浅尝辄止，不敢深入，缺乏系统性

4. 谁来共同参与

5. 留下记录，永久珍藏



留给儿子的手工艺纪念品



爱的礼物——生命旅行纪念
义工服务计划



协助晚期癌症患者通过回顾人生、与亲友间更好沟通及

表达情感，探索人生意义，达致“去者善终、留者善别” 的

目的。

同时，通过对典型案例的宣传，面向社会大众提供生死

教育。



用心陪伴晚期癌症患者

走过人生最后一段旅程，

一起留下爱的真实印记……

2011-2012年度：
全国各地

522名义工参与
协助完成

199份「爱的礼物」

爱的礼物——生命旅行纪念
义工服务计划





网址： www.hospice.com.cn



—— 献给亲爱的瑶瑶老婆姐姐兄弟朋友们

http://www.hospice.com.cn/album_index.aspx?id=1646



—— 与爱同行，献给我们共同的妈妈

http://www.hospice.com.cn/album_index.aspx?id=2272



如何协助患者进行生命回顾



每一个人背后都有一个生命故事



生命回顾

 是美国老人学先驱 Butler医师所提出来的治疗方法

 是一种比较有结构性以及具有目标取向的，对过往

的回忆和生命的回想，包括对当事人非常深入完全的

自传性描述。



基本信息
• 个人及家庭的基本资料（如果没有全家福，可以帮忙拍摄）

• 个人的兴趣、爱好、生活习惯等

• 个人的受教育、工作经历



童年 志学
之年
(15歲)

而立
之年
(30岁)

不惑
之年
(40岁)

知命
之年
(50岁)

耳顺
之年
(60岁)

古来稀
(70岁)

我的生命线

画出您的生命线，
叙述某一（些）生命中的转折点



如果述说你的生命故事，会是什么样？



从记忆深刻的某一事件开始，

叙说故事(story-telling)

回顾您生命中最重要的成功和挫折经验，感觉如何？

生命中的哪一阶段，令您印象最深刻？
例如什么事让您感到很快乐、欣慰？
或者什么事让您感到害怕、痛苦或愤怒等？

现在回顾这些事，您的感受如何？是否有不同？



焦点：「发生什么事」？

回顾您生命中最重要的成功和挫折经验，感觉如何？

生命中的哪一阶段，令您印象最深刻？
例如什么事让您感到很快乐、欣慰？
或者什么事让您感到害怕、痛苦或愤怒等？

现在回顾这些事，您的感受如何？是否有不同？

回顾您生命中最重要的成功和挫折经验，感觉如何？

生命中的哪一阶段，令您印象最深刻？
例如什么事让您感到很快乐、欣慰？
或者什么事让您感到害怕、痛苦或愤怒等？

现在回顾这些事，您的感受如何？是否有不同？

转为对此事的「反应」



串连「过去─现在─未来」，

重整意义



过去

• 懊悔
• 负罪感
• 受伤
• 需要化解的怨恨
• 未完成的心愿
• 不满于先前取得
的成就
• 值得庆祝的成功
事件与快乐的回
忆等

现在

• 因个人完整性改
变（如身体形象、
社交功能等）而
感到痛苦
• 对目前情况感到
愤怒
• 挫败感，脆弱易
受伤，无用感
• 无意义感
• 失去控制感等

未来

• 无希望感
• 对治愈、生命长
度或生命期待有
不切实际的想法
• 对临终、死亡与
死后生命的害
• 失去控制感等



生命回顾: 理念

 有系统地述说及回顾生命中的

• 重要事件 - 成功，失败，美好，成就，遗憾

• 人生转折点

• 人生抉择

 重新检视及整合这些人生经验的意义



人生回顾，不只是感性的缅怀或眷恋，

同时也是知性的活动。

重新 - 补捉、认识、发现、统整、创造



人生的八个发展任务(Erikson,1959)

 信任与不信任
 自主与羞怯怀疑
 自发与退缩愧疚
 奋进与自卑
 自我认同与角色混乱
 亲密关系与疏离
 生产与停滞
 人生整合与绝望



「爱」与「被爱」的能力

—— 关系重整及修和

• 回顾您最想向哪些人说“我爱你”，为什么？

• 您最想向哪些人说“谢谢你”，为什么？

• 您最想向哪些人说“我原谅你”，为什么？

• 您最想向哪些人说“对不起”，为什么？





儿子 （自闭症）

我多想把所有的爱收集起来保留给你，

伴你成长的每一分每一秒！



宁养院、义工

感谢在我病痛时给予的一切帮助，感恩！



好赌的前夫

以前我们之间的一切恩怨，

我已不再计较！



养女

对不起，不是我不让你读技校，

是我实在供不起！



拍照 剪贴簿

录音/视频

形式

手工艺品

送
给
儿
子
的
礼
物

应用多元化方式采集素材



怎样回顾生命？一个人？

还是一家人？

还可以有谁？



生命回顾的功能

1. 重整秩序

2. 发现或重新诠释〝意义〞

3. 释放冲突或不满

4. 放下



 LEWIS AND BUTLER(1971)首先将生命
回顾的概念运用在心理治疗过程。当时以
撰写自传的方式，摘述个体的一生，让其
对生命中重要事件进行巡礼，其发现有助
于提升个体的自我统整感。



生命回顾: 应用与成效

• 成效于七十年代开始进行研究验证
• 近年广泛应用为长者及病人的干预介入
• 成效包括 ：

↓ 孤单感
↓ 抑郁
↑ 自尊感
↑ 生活满足感
↑ 意义感



生命回顾与临终尊严
维护尊严的因素:

1. 自我延续:  认为自己价值不会因患病/生命终结而改变

2. 维持日常生活中的角色: 包括家庭、工作等的角色

3. 传承: 留遗人生智慧，超越生命的有限性

4. 维持自我欣赏:  能维持正面的自我价值

5. 对未来有希望:  认为生命有意义、有目标

6. 活在当下:  将注意力集中于现在发生的事情，不要担心将来

7. 心灵上的平安:  寻求心灵的慰藉



尊严治疗
Dr. Harvey Max Chochinov 

http://www.google.co.jp/books?id=Tmrp7dkvJk4C&printsec=frontcover&hl=zh-CN&source=gbs_ge_summary_r&cad=0


生命回顾的重点不是事件，
是以开放和谐的态度接纳自我。

焦点不在于成败，
而在于认识自己克服艰难的能力。

正视生命中的阴影，
体认走过阴影的力量，
进而统整自己的生命历程。

生命回顾需留意



生命回顾正确的态度

1. 保密

2. 同理心

3.主动聆听

4. 尊重每个人为独立个体

5. 留心反应

6. 分享感受

7.不被“不快”的回忆及情绪吓怕



您走了

我要对您说一声谢谢，因为

您让我成长了

让我收获了

让我学会尊重生命

学会了关爱

学会了超越逆境

学会了面对困难和解决困难

学会了宽容

学会了感恩

让我的人生更有意义

——一位宁养义工



「愛的禮物——生命旅行紀念」

義工服務計畫
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