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新疆团队开展小组。

越过山川和大海，宁养全心系住爱
■  在这个春暖人间的四月里，全国 16 个宁养团队积极行动起来，关爱癌症晚期患者及其家属，使他们拥有应得的尊重和理解。同时，宁养志愿者也
愿意通过自己的付出帮助患者走出阴霾。他们将关爱的种子播撒，宁养之籽在广袤的土地上生根发芽，遍地开花。

      2015 年 4 月 15 日， 重
庆团队的 5 位宁养志愿者来
到重庆医科大学第一附属医
院宁养院活动中心，为 8 位
癌症患者家属开展了第一次
互助支持小组。小组正式开
始后，宁养志愿者带领患者
家属进行了自我介绍，促进
家属互相认识。为了活跃小
组气氛，宁养志愿者首先运
用“击鼓传花”活动帮助小组

成员热身，小组成员逐渐摆
脱最初的拘束和紧张。接下
来的环节是“生活小常识”有
奖问答，宁养志愿者提出有
关生活小常识的问题，组员
进行抢答。通过第一轮的破
冰，组员非常活跃，宁养志
愿者刚提出问题，组员就立
刻说出正确答案。宁养志愿
者将简单实用的生活小常识
以问答的形式普及给组员，

也用这种轻松愉快的方式
让组员增强自信、缓解压
力。活动结束前，宁养志愿
者和组员就此次活动进行
了分享：“感谢你们这么关
心我们，真的很感谢！”组
员郑阿姨表达了真诚的感
谢。在本次活动中，宁养志
愿者细心地观察每个组员
的表现和特征，为以后能更
好地开展小组活动做准备。

       2015 年 5 月 6 日，青海
团队在青海大学附属医院宁
养院举行了第二次小组，此
次小组共有 14 位患者和家
属参加。这次活动的主题是
“用心沟通，为爱筑巢”。为
了给家属提供情感支持，建
立良好的互动关系，宁养志
愿者全力以赴。
      活动一开始，小组带领
者通过“击鼓传熊”的活动使
大家相互了解，活跃气氛。
活动很简单，当鼓响起时玩
具熊在组员之间传递。鼓声
停止，熊落在谁的手上谁就

要介绍自己。游戏中，一位
患者说自己很高兴来参加这
次活动，也很感谢宁养院给
他们发免费的止疼药。这样
的做法不仅减轻了他们身体
上的疼痛，也减轻了他们的
经济负担。最让他们开心的
是宁养志愿者为他们带来精
神上的愉悦。这位患者还为
在场所有人唱歌，感谢生命
的美好。
      接下来的活动是吹气球，
家属们将自己压抑已久的情
绪释放，这样的做法有利于
他们更好地去照顾患者。活

动的最后，6 位宁养志愿者
合唱了一首《心愿》，祝愿
大家的生活越来越好。这次
活动，不仅增进了患者与患
者之间的情感，也增加了
患者及家属与医务工作者、
宁养志愿者之间的互动，
也为患者和家属们提供了
一个情感的交流地。同时，
这次活动拉近了宁养志愿
者与患者的距离，让彼此
之间不再那么陌生，也让
宁养志愿者看到了患者坚
强乐观的一面。

      2015 年 4 月 10 日， 新
疆团队的宁养志愿者前往新
疆医科大附属肿瘤医院宁养
院，为癌症患者家属做支持
小组。本次小组的主题是“芳
心有约，聚在春天”。宁养
志愿者希望在这个春暖花开
的季节，家属们能怀着一颗
对生活充满希望的心，积极、
乐观地参与到此次活动中
来。宁养志愿者通过医务社
工卢建老师的搭线有幸请到
了当地肿瘤医院的孔医生，
她为患者及其家属解答了用
药及症状方面的疑惑。在此
之后，家属们在卡片上写下
了近期的生活状况，宁养志
愿者配合卢老师根据卡片所
反馈的信息为家属做心理疏

导，希望能缓解家属的心理
压力。
      小组后期，患者与宁养
志愿者进行了一次深入的
交谈。患者们追求有品质的
生活，尽情享受当下的人
生态度，让大家深受感动。
患者家属支持是目前社会
比较缺失的关爱癌症患者
的方式，这样的活动能引导
患者家属以一种良好、正确
的心态接受家人的离去。本
次小组中，宁养志愿者得到
的不仅仅是知识的充实，还
有对这个群体的深入认识，
更接受了精神的洗礼，同时
懂得了生命的价值和意义。

      2015 年 4 月 20 日， 甘
肃团队的宁养志愿者来到兰
州大学第一医院宁养院，开
展第一次小组活动。在这次
活动中，小组带领者首先通
过热身游戏，活跃气氛。逐
渐熟悉的组员们开始自我介
绍，交流护理经验，气氛十
分融洽。最后，全体成员一
起讨论在照顾患者时遇到的
问题，群策群力，分享各自

的经验，组员们纷纷表示收
获良多。这次活动，通过宁
养志愿者的引导和组员间彼
此交流，组员在小组中获得
自我成长。有部分组员表示，
他们感到有能力处理烦恼，
并且有了自我宣泄的途径。
本次活动促进患者家属之间
的相互学习，增进了患者家
属个人的力量。

温暖甘肃—“拥抱阳光让快乐随行”

聆听重庆—“开心快乐同路人”

拥抱新疆——“芳心有约，聚在春天”

重庆团队开展“开心快乐同路人”小组。

感动青海——“用心沟通，为爱筑巢”

□本报记者   詹方歌 

青海团队开展“用心沟通，为爱筑巢”小组。

团队 个案数 小组数 社区数
重庆工商大学 10 1 0

甘肃惠群社会工作服务中心 /
兰州商学院

13 2 1

贵州大学 16 5 2
华北理工大学 12 5 1

黑龙江工程学院 13 3 3
河南师范大学 4 0 1
长沙民政学院 6 2 0
长春工业大学 5 0 0
江西财经大学 4 0 1
沈阳师范大学 4 2 0

宁夏阳光正茂社会工作发展中心 /
中国矿业大学银川学院

2 1 1

青海师范大学 13 2 0
成都信息工程学院 7 2 1

山西医科大学 8 2 1
西北大学 / 西安翻译学院 16 3 2

新疆师范大学 6 5 0

甘肃团队开展“拥抱阳光，让快乐随行”小组。

 2015 各团队进度统计  （截至 5 月 10 日）

（稿件来源于兰州商学院工作简报、重庆工商大学工作简报、青海师范大学工作简报、新疆师范大学工作简报。）
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河北团队开展“爱，所以坚持”小组。

颂生命之诗，燃希望之火

□本报记者   詹方歌 

■  四月匆匆流过，爱心让春水渐暖。转眼间，团队服务已经开展一月有余。宁养志愿者细心聆听，用宽厚的臂膀舒缓患者紧张的情绪。他们真挚倾听，
用清澈的眼神给予患者最大的鼓励。服务开展以来，他们用行动诠释了那句“陪伴最是长情”……

      2015 年 5 月 7 日，黑龙
江团队在哈尔滨肿瘤医院宁
养院开展以“心灵 SPA”为主
题的第三节“护理妙招多”——
晚 期 癌 症 患 者 家 属 减 压 小
组。14 名晚期癌症患者及其
家属与黑龙江团队 2 名宁养
志愿者以及哈尔滨肿瘤医院
宁养院的社工共同参与了本
次活动。
      小组的开始，宁养志愿
者选择了“猜五官”作为热身
活动。组员们两两一组，在
15 秒的时间内，迅速指向自
己的某个五官，并且口中回
答对方所指五官。第一组由
两位大哥率先示范，看到他
们指手画脚，错误百出，大
家都哈哈大笑。就这样，每

组都陆续进行了尝试，室内
的氛围活跃起来。接下来的
活动是“手指操”，轻松简单
的手操不仅能缓解手部的疲
劳，同时也能通过击打手部
的穴位，使一些部位得到治
疗和锻炼。小组带领者教授
大家“手指操”，组员都认真
投入，做到中途，有的组员
幽默地说道：“我这刚做了
几遍，怎么感觉立刻见效了
似的”。
      手指操学习过后，组员
们很感慨：“难得能有今天
这么一个放松的日子”。为
了让大家持续这种放松、舒
适的状态，小组带领者组织
大家进行“相互按摩”，让大
家围成一个圆圈，彼此为对

方进行捶背、揉肩、按太阳
穴。看到大家放松的状态，
宁养志愿者感到无比的开
心。
      最后，宁养志愿者带领
大家进行本次小组活动的最
后一个环节“我的护理经”分
享，小组带领者给每人分发
一张 A4 纸，让大家将“日常
护理心得”、“护理难题疑惑”
写下来彼此交流分享。有的
组员提供饮食方法、有的组
员交流中药调理方法、有的
组员分享减压技巧……看到
他们彼此交流支持，宁养志
愿者心里暖暖的。接着，宁
养院社工针对大家提出的一
些护理疑惑进行了回应，组
员表示受益匪浅。

      2015 年 3 月 27 日，河北
团队在唐山市人民医院宁养
院开展了“爱，所以坚持”小
组。小组的第一部分，宁养
志愿者首先通过破冰游戏“球
传不停”让 8 位组员相互认
识，营造良好的沟通氛围。
游戏过后，组员们的脸上浮
现了久违的笑容。在这时，

小组带领者给每人发了一张
小纸条，让大家将最近的主
要压力源写到纸上，大声读
出来同其他组员分享。组员
和医护人员共同讨论缓解压
力的方法，帮助家属们保持
良好心态，积极面对生活。
在此之后，小组带领者带大
家将代表压力的纸条撕掉，

象征着大家的压力无影踪。
活动的最后，小组带领者拿
出一张白纸，鼓励组员用彩
笔在白纸上涂鸦，并共同为
图画起名。这些活动不仅能
够帮助患者家属有效地释放
压力，更促进了组员之间的
了解和合作，有利于在组员
间建立起新的支持体系。

牵手河北—“因为爱，所以坚持”

走进黑龙江—“以爱破冰，荡涤心灵”

黑龙江团队教授“手指操”。

      2015 年 5 月 8 日，贵州
团队开展了以“温情母亲节
之一路上有你”为主题的小
组活动。此次小组活动在贵
州肿瘤医院宁养院的活动室
顺利开展。
      上午 10 点，活动正式开
始，在这之前参加此次活动
的小组成员进行签到，并且
在工作人员的引导下填写活
动的前测问卷。活动开始时，
小组带领者点明本次小组主
题，组织小组成员互相认识，

彼此分享关于母亲节或亲情
的回忆与故事。之后，进行
到 “健康讲堂”环节，在品尝
到美味水果汁的同时，组员
们了解到哪些水果适合癌症
患者夏日食用等健康知识。
活动结束后，小组带领者分
发了团队成员整理出来的健
康传单，组员们对此很感兴
趣。最后，组员在手工学堂
中，学习到如何制作手工花
朵，并把做好的手工花朵放
入早已为其准备好的礼物袋

中，组员们都相约定要把这
一份特殊的礼物送给母亲或
其他家人。
      本次小组，贵州团队利
用 社 工 专 业 技 巧， 帮 助 癌
症患者及其家属缓解病痛带
来的紧张情绪，鼓励患者及
其家属勇敢面对困难，并为
他们寻找解决困难的途径。
他们致力于为晚期癌症患者
以及家属建立一个沟通的平
台，帮助他们实现资源共享，
提高自助能力。

亲近贵州—“温情母亲节，一路上有你”

贵州团队教授制作手工花朵。

      桂海君作为宁养（临终
关怀）社会工作服务示范项
目贵州大学团队的负责人，
对于宁养服务中的小组，有
着自己独到的见解。她提到，
自己的团队开展小组时也曾
遇到一些困难，比如：组员
到达时间不一致、有时组员
人数比较少、活动环节设计
比较简单，如此的问题不在
少数。有时组员情绪反应较
大，需要宁养志愿者单独处
理。有时组员之间交流过于
热烈，需要进行提醒或打断”，
桂老师说。
      尽管有问题存在，项目
取得的成效依然令人欣喜。

“整体上小组开展比较顺利、
流畅，有部分组员愿意主动
来参加小组了，组员心态发
生变化，变得更加开朗、积

极、主动与人沟通了。”桂
老师说。
      宁养服务带给患者和家
属的收获是巨大的。对此，
桂老师说：“组员最朴实的
反馈就是感谢我们提供的服
务，能够让他们暂时忘记病
痛，释放压力，有机会跟大
家分享自己的经历和感受，
结交了新的朋友等等。”她
还提到，有的年轻家属“希
望以后的活动可以更加活跃
一些，难度也可以大一些。”
这样的小组也能够带给宁养
志愿者阳光的心态，尽管带
领小组活动比较辛苦，他们
依然能够感觉到自己的成长
和收获。桂老师说，她的团
队成员对生命有了更多的思
考，因而更愿意珍惜当下。
提到宁养志愿者的变化，桂

老师很欣慰地说：“学生的
变化由紧张、害怕变得沉稳、
理性，感觉越来越自信了。”
      几次小组工作后，桂老
师也有很多心得。她认为，
团结合作、艰难、充实、感动、
收获是非常重要的。在小组
策划方面，如何调动组员的
参与性是工作重点。而常规
的主题应该围绕如何缓解压
力、如何与家人相处、爱、
感恩、制作小礼物、感悟生
命等。可以采用分组讨论、
集中讨论、头脑风暴等方式
确定整个小组活动计划。活
动进程中宁养志愿者还应当
灵活机动、积极回应、全身
心投入。
      最后，桂老师还有几点
建议可供大家参考。首先，
组员准时到达很重要。活动

设计要紧扣主题，越详细越
好，开组前最好能够模拟一
次。其次，小组带领者自己
的准备和投入很重要，需要
有一定的应变能力等。最后，

团队合作非常重要，宁养院
医护人员、宁养社工、宁养
志愿者要齐心协力。此外，
及时跟宁养志愿者沟通、交
流、督导等也非常重要。

桂海君：“家属小组—艰难、充实、感动、收获。”

图为贵州大学桂海君老师照片。

（稿件来源于华北理工大学工作简报、黑龙江工程学院工作简报、贵州大学工作简报。）


